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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Loteria do Estado do Rio de Janeiro

Presidéncia

ANEXO I

EXPLORACAO DE LOTERIAS FiSICAS E ONLINE
NA MODALIDADE DE PROGNOSTICO NUMERICO ENVOLVENDO O

DESENVOLVIMENTO DE PLATAFORMA TECNOLOGICA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DOS SERVICOS
VISANDO A OPERACAO DAS LOTERIAS INSTATANEAS E DE PROGNOSTICO NUMERICO

(EM ATENCAO AO DECRETO N°46.642 DE 17 DE ABRIL DE 2019)

Sr. Diretor,

Considerando:
— o contido neste processo SEI n. 220006/000378/2020 até a presente data; e

— as orientacdes da Diretoria sobre os objetivos do certame;

Vimos apresentar o TERMO DE REF EREN CIA (TR) e a MINUTA DE EDITAL (bem como seus
anexos), tudo conforme o ESTUDO BASICO ora apresentado. Vale notar que este estudo tragou as
premissas que originaram a minuta de Edital e TR que agora submetemos a sua avaliagdo.

Também cabe notar que a maior parte das diretrizes tragadas tomou por base a experiéncia da LOTERJ no
setor de loterias instantaneas desde os anos 90. Sendo um servigo publico muito especifico (de loterias
estaduais), o universo de possiveis fornecedores dos servigos € muito limitado. Dai que a pesquisa
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comparativa de precos e os debates sobre bases comparativas de mercado sejam infrutiferas e
contraproducentes| 1].

Adicionalmente, conforme ja consta dos autos, o contrato almejado sera de receita. Via de consequéncia,
quanto maior a receita do futuro Contratado, maior sera a receita da LOTERJ. Na mesma diregdo, a maior
preocupacdo desta Autarquia, devera ser com o cumprimento do regime de metas do contrato (tema que
sera abordado com mais detalhes adiante), sendo de menor relevancia a planilha de custos do contratado, seu
lucro, ou métodos operacionais (obviamente sempre dentro dos padroes admitidos pela Legislagdo).

Realizado este preambulo, o presente ESTUDO BASICO, abordara os seguintes topicos norteadores da
contratacao almejada:

1. Objeto a ser contratado;

2. Regime de metas e Valor do contrato;

3. Garantia do Contrato;

4. Reversao de bens materiais e imateriais ao final do contrato; e
5. Audiéncia Publica; e

6. Disposicoes finais.

1. DO OBJETO DO CONTRATO.

Conforme exposto nos autos, o objeto ¢ complexo, pois elenca uma série de atividades interdependentes por
parte do futuro contrato e ¢ definido da seguinte maneira:

Prestar, com exclusividade em favor da LOTERJ, os servicos de criagdo de produtos (jogos), impressdao dos
bilhetes, estocagem, distribui¢do e comercializacdo dos produtos de Loteria de prognosticos numéricos,
incluindo a loteria instantanea, em meio fisico ¢/ou multe-meios no ambito do Estado do Rio de Janeiro e
também, a elaboracdo, propositura, orientacao e execucio de campanhas publicitérias.

Nos casos abaixo discriminados, o objeto da licitagdao podera ser contemplado com recursos proprios e/ou de
terceiros legalmente estabelecidos, sendo facultado a licitante vencedora, no curso do contrato, substituir a
seu critério as empresas subcontratadas para as seguintes atividades:

Propaganda, marketing e promog¢ao nos pontos de venda.
Impressao dos bilhetes.

Estocagem dos bilhetes.

Gestao financeira e operacional.

Desenvolvimento de plataforma tecnoldgica, incluindo o desenvolvimento e difusdo de aplicativo de
controle, de pagamentos e de comércio eletronico da loteria (software) por meio fisico e/ou multe-meios.

Suporte técnico presencial e remoto, tanto para LOTERJ quanto para os pontos de venda e o
consumidor/apostador.

Instalacdo de central de monitoramento de vendas e distribui¢ao de produtos em tempo real (sala
situacional).
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Esse modelo de desenvolvimento de sistemas para LOTERJ deverd, obrigatoriamente, contar com
tecnologias modernas de servicos da WEB e mobile.

A utilizacdo das tecnologias disponiveis €, como ja explicado nos autos, fundamental para o
desenvolvimento e enfrentamento de marcado por parte da LOTERJ, dai o motivo para o TERMO DE
REFERENCIA destacar e detalhar as funcionalidades e requisitos do Sistema que devera disponibilizado a
LOTERJ.

Quanto as funcionalidades do Sistema, essas deverao permitir que o consumidor/apostador venha interagir,
através de mobile ou paginas da WEB com a LOTERYJ, facilitando a criagdo do seu web-perfil. Conhecendo
seu consumidor/apostador a LOTERJ, certamente, atendera melhor as demandas de consumo.

Também cabe destacar outra caracteristica da execucao do servigo a ser licitado, qual seja: implantagao via
modelo de processo incremental, ou scja, o Plano de Projeto sera executado em etapas produtivas (macro
fases), conforme, incialmente, apresentadas abaixo:

. Plano de Comunicagdo de Projeto;

. Definicao de Cenario;

. Definig¢do de Requisitos;

. Analise de Processos e suas melhorias (aplicagao de remédios para aqueles que necessitarem de ajustes
para a melhor aderéncia a esses novos conceitos e implantacdo daqueles identificados essenciais a
produc¢do da nova plataforma);

. Defini¢do de Infraestrutura;

. Implantag¢ao do ambiente de desenvolvimento, homologagao e produgao;

. Fase Preparatoria de Instalagdo e Implantagao;

. Desenvolvimento das funcionalidades da plataforma para o cadastramento dos
consumidores/apostadores;

9. Desenvolvimento das funcionalidades, interfaces (API) e ferramentas disponiveis na WEB para a
completa disponibilizagdo para a fase de “endurance” do sistema;

10. Treinamentos serdo aplicados também pelo processo incremental (pontos de venda e equipe da

LOTERJ);

11. Avaliacdo de Treinamento;

12. Entrada em produgdo, apos a realizagao com sucesso da fase de “endurance’;

13. Suporte Técnico Back Office e Help Desk; e

14. Manutengao da Produgdo com Operagao Assistida.

AR US I N

e IR e WV ]

Contudo, a LOTERJ ndo abandonara o produto fisico (cartela impressa) que é comercializada com relativo
sucesso, pois se trata de operagdo ainda superavitaria, muito embora esteja perdendo o seu apelo comercial
em face dos novos habitos de consumo via WEB.

Todo detalhamento estd no TERMO DE REFERENCIA da contratacdo (Anexo do Edital), vale notar desde
logo.

2. DO REGIME DE METAS FINANCEIRAS E DO VALOR DO CONTRATO.
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Historicamente, a LOTERJ se apropria de um percentual incidente sobre o valor de face do bilhete de
loteria, conforme apresentado no ANEXO XII do Edital n. 001/2016 — Projeto Basico. Vejamos:

COMPOSICAO MEDIA %
VENDA (BILHETE DE LOTERIA) 100
PREMIACAO MEDIA (PAY-OUT + IR) 55
PROPAGANDA E MARKETING 10
IMPRESSAO DO BILHETE/GRAFICA 4,80
REMUNERACAO PONTOS DE VENDA 13
ESTOCAGEM 0,47
LOTERJ (RECEITA) 9
REMUNERACAO CONTRATADO 7,73
TOTAL 100%

Pela decomposicao acima, para cada R$ 1,00 real em vendas, R$ 0,55 ¢ destinado ao pagamento do prémio e
o imposto de renda incidente sobre ele (PAY-OUT + IR). Os outros R$ 0,45 sdo fracionados entre as
obrigagoes do contratado e a LOTERJ (marketing, estocagem etc.), cujo resultado final é uma receita de R$
0,090 para LOTERIJ e R$ 0,0773 para o contratado[2].

Mas esse mecanismo nio ¢ o melhor para o desenvolvimento dos jogos via WEB. Vamos explicar: a
grade de custos ¢ diferente, pois ndo ha que se falar em impressao, estocagem, distribuicdo em pontos de
venda ¢ assim por diante. Sendo assim, 0s jogos on-line possuem custos atrelados aos servidores,
desenvolvimento de sistemas, seguranca de sistemas, meios de pagamento e assim por diante. Ou seja: sao
composi¢des de custos distintas, mas que, no nosso ver, devem estar em um mesmo contrato, assegurando a
LOTERJ e aos seus consumidores um movimento gradativo e seguro.

Isso quer dizer, por exemplo, que um jogo pode ter um pay-out de até 80% (ou mais), com periodicidade
variada, mas que diante de um Plano de Jogo Lotérico seja extremamente vantajoso (lucrativo). Da mesma
maneira um bilhete de loteria instantanea on-line que nao precisa ter um valor de face de R$ 2,00 ou R$ 3,00
(valores tradicionais) porque a grade de custos € diferente (ndo tem impressao ou estocagem, por exemplo).
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Assim, ele pode custar centavos € mesmo assim ser lucrativo em fungdo da sua escala e recorréncia de
consumo.

As possibilidades sdo inimeras e o aproveitamento das oportunidades de mercado sera avaliado,
continuamente, pelo contratado (cujo lucro sera em fungdo do seu sucesso operacional) e pela LOTERJ, esta
responsavel pela chancela dos Planos dos Jogos Lotéricos.

Dai que o foco da LOTERJ deve ser a sua meta de receita (historicamente em torno de 9% do resultado
com a venda dos bilhetes). Isso quer dizer que estabelecer pay-out minimo, remuneragdo de pontos de
venda e assim por diante nao deve ser o foco da LOTERJ neste novo modelo de negécio. Cabe ao
Contratado, devidamente supervisionado pela LOTERJ (repetimos), apresentar os Planos de Jogos
Lotéricos e se comprometer com o atingimento das metas financeiras ao longo do contrato. Ou seja, se o
Contratado ndo atingir as tais metas previstas no contrato, devera cobrir a diferenga em favor da LOTERJ,
tal como estabelecido nos certames anteriores.

Contudo, deve-se estabelecer um critério de remuneragdao da LOTERUJ e, para tanto, optamos pela incidéncia
de um percentual sobre o NET-WIN (resultado obtido com a arrecadacdo, subtraidos os prémios e os tributos
incidentes). Nesta linha, e considerando o historico percentual de 9% (nove por cento) sobre o valor de face
do bilhete para remuneracdo da LOTERJ, estabelecemos um percentual minimo de 18% (dezoito por cento)
sobre o NET-WIN (piso), cabendo ao licitante oferecer um percentual maior que o piso citado para sagrar-
se vencedor da concorréncia.

Com efeito, a meta é o maior elemento de incentivo ao sucesso do contratado, bem como a seguranca de
resultado para LOTERJ. E, na eventualidade da meta ser superada pelo futuro contratado, mais recursos
serdo destinados ao cumprimento da missao institucional da LOTERJ.

Dando continuidade, estabelecemos um cenario de faturamento diante do ticket médio do consumidor
fluminense e o tamanho do mercado que se espera atingir (conforme projecao constante no ANEXO 1 deste
ESTUDO BASICO). Por conseguinte, as metas de faturamento da operacao e da LOTERJ sdo:

ANO 1 2 3 4 S

ARRECADACAO
TOTAL

PROJETADA 100 420 624 811 1055

(EM MILHOES DE
REAIS)

CONTRATADO
30,92 37,10 48,24 62,70 81,55
(ESTIMADO)

LOTERIJ 36 43,2 56,16 72,99 94,95
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(META
FINANCEIRA)

Tomando por base a decomposi¢ao dos custos médios para operagdo das loterias instantaneas, temos que a
remunera¢do minima estimada do contratado estd na ordem de 7,73%. Dai que o somatério dos 5 anos de
contrato resultaria em um valor contratual total de RS 260.510.000,00[3]. Cabendo recordar que o objetivo
final da execu¢do do contrato é gerar receita, o que significa que quanto mais essa quantia for superada pelo
contratado, maior serd a quantia arrecadada pela LOTERJ.

Com relacdo a meta financeira projetada, o contratado assume o compromisso de, por sua conta e risco, ter
que entregar uma quantia minima a LOTERJ no final de 5 anos de contrato. Em outras palavras: cabe ao
Contratado, por sua conta e risco (repetimos), atuar dentro dos parametros definidos na Legisla¢ao, no
Edital e no Contrato, objetivando gerar resultados capazes de igualar ou superar as metas de resultado
previamente definidas, quais sejam: entregar em favor da LOTERJ a quantia minima projetada de RS
303.300.000,00[4]_ao final de 60 meses de contrato.

Vamos recordar que o contrato de servigos de operacdo de loterias € atipico, pois a despesa (pagamento do
contratado) ¢ proporcional ao seu sucesso. Na verdade, ele permite um alinhamento de interesses entre a
LOTERJ (contratante) e o operador (contratado), pois a arrecadagao nao tributaria proporcionada pela
loteria (venda) ¢ benéfica para as partes envolvidas. O estabelecimento de receitas minimas no curso do
contrato traz seguranca para LOTERJ, face aos seus compromissos sociais, € estimula o desempenho do
contratado, posto que o ndo atingimento de tais metas importara num saldo devedor dele, repetimos por mais
um turno.

O que realmente importa para LOTERJ ¢ o resultado efetivo do jogo langado. Tal mecanica proporcionara
maior flexibilidade na elaborag¢do dos Planos de Jogos Lotéricos com relagdo ao Plano de Premiagao,
pagamento de pontos de vendas e/ou publicidade do produto. Essa flexibilidade ¢ necessaria para o melhor
aproveitamento das oportunidades de mercado, cabendo ainda lembrar que a LOTERJ sempre terd a
prerrogativa de aprovar ou ndo as caracteristicas dos jogos.

Dai que o valor do contrato (neste modelo de negocios) nao € aquilo que sera pago ao contratado, posto que
esse numero ¢ um incerteza. Também ndo ¢ o volume de vendas estimado, posto que dependa de eventos
futuros e do desenvolvimento do mercado. Entdo qual ¢ a grandeza palpavel dentro deste estudo? As metas
financeiras em favor da LOTERJ. E tal afirmagdo ganha mais sentido quando verificamos que se trata de
um contrato de receita. Cuja mecanica difere de todos os outros contratos tradicionais de servigo firmados
pelo Poder Publico.

3. DA GARANTIA DO CONTRATO.

Sem prejuizo do estabelecimento das metas financeiras em favor da LOTERJ, havera e exigéncia de
garantia contratual nos termos da Lei n 8.666/1993 (art. 56).
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No presente caso, embora se trate de presta¢do de servigos com riscos financeiros para o Contratado, ndo
seria razoavel exigir o teto de garantia estabelecido pela norma legal, visto que se trata de contratagdo de
prazo mais longo, o que restringiria de sobremaneira a competicdo. Serd exigida, portanto, no ato da
contratacdo, prestacdo de garantia equivalente a 2% (dois por cento) sobre o valor total estimado da meta
financeira da LOTERJ, qual seja, R$ 5.210.200,00[5] em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei
8.666/93.

4. DA REVERSAO DE BENS MATERIAIS E IMATERIAIS AO FINAL DO CONTRATO.

Embora ndo seja uma concessao, haverd previsdo contratual de reversdo dos bens materiais e imateriais em
favor da LOTERJ, com 6nus para o futuro contratado. Desta maneira, as marcas, websites utilizados nas
promogoes, aplicativos e hardware variado serao transferidos para o dominio da LOTERJ pelo contratado
ao final do contrato, de maneira a ndo interromper o servico.

5. DA AUDIENCIA PUBLICA

Nos termos do art. 39, da Lei fed. n. 8.666/93, “Sempre que o valor estimado para uma licitagdo ou para um
conjunto de licitacoes simultaneas ou sucessivas for superior a 100 (cem) vezes o limite previsto no art. 23,
inciso I, alinea "c" desta Lei, o processo licitatorio serd iniciado, obrigatoriamente, com uma audiéncia
publica concedida pela autoridade responsavel com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis da data
prevista para a publicagdo do edital, e divulgada, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis de sua
realizacdo, pelos mesmos meios previstos para a publicidade da licitagdo, a qual terdo acesso e direito a
todas as informagoes pertinentes e a se manifestar todos os interessados”.

Desta forma, ressalto a pertinéncia da realizagcdo da Audiéncia Publica, conforme previsto no artigo acima
citado, devendo a mesma ser autorizada pela autoridade superior da LOTERJ, com posterior publica¢do do
edital de convocagdo dos interessados no objeto do certame, devendo no instrumento constar local, data e
horario que a audiéncia ira ocorrer.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS

O presente Edital de Concorréncia foi elaborado com base na padronizagao da PGE, aprovada pela
Resolucao PGE n. 2795, de 27 de abril de 2010 e alteragdes. Ja na elaboracao da minuta do Contrato
(ANEXO XI) foi tomada por base a minuta-padrao PGE, aprovada pela Resolugdo PGE n. 3042, de 07 de
novembro de 2011.

Cumpre abordar que a padronizagdo das minutas pela PGE-RJ constitui mecanismo de otimizagao e
racionalizacdo administrativa, contudo, exige de cada 6rgdo a necessaria adequacdo e adaptacdo a luz de
cada objeto.

Nessa trilha, esclareco que:

a. Foram suprimidos os seguintes itens da minuta-padrao pelas razdes abaixo expostas:

Item |Reda(;ﬁo Motivo da supressao
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Considerando o objeto licitatério,
~ . ue se revela demasiadamente
Supressdo da Lei Complementar n. 123, de 14 de gom lexo. e o vulioso valor
" dezembro de 2006, e o Decreto n. 42.063, de 6 de plexo, . .
Preambulo . ~ envolvido, além das diversas
outubro de 2009, e respectivas alteracdes, .
. peculiaridades e nuances da
( Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte) . e,
contratacdo, ndo se permitird a
participagdo de ME e EPP.
. , . Tal item foi suprimido em razao
Considerar-se-a de preco excessivo a proposta com
8.9.3 . de que se trata de contrato de
valor superior a R$ ( ). .
—_— receita.
Na hipodtese de acréscimo de itens ndo especificados
originariamente, o respectivo termo aditivo devera
observar nao s6 o que dispoe o item 23.2 acima como
{também o preco desses itens devera ser calculado
considerando as referéncias de custo especificadas no
23.2.1 or¢amento-base da licitacdo, subtraindo desse preco de [Nao se aplica ao caso concreto.
freferéncia a diferenca percentual entre o valor do
orcamento-base e o valor global obtido na licitagdo, com
vistas a garantir o equilibrio econdmico-financeiro do
contrato e a manutencao do percentual de desconto
oferecido pelo contratado.

b. Foi optado pela participagio de licitantes em regime de CONSORCIO, conforme subitem 5.5 da
minuta do Edital, uma vez que a luz do objeto e do respectivo mercado especifico, a permissao de
participag@o tem por finalidade ampliar a concorréncia.

Por fim, a almejada licitagdo observou as recomendacdes do TCE-RJ, quando da apreciacao do Edital de

Concorréncia n. 001/2016 (processo administrativo n. E-12/080/59/2016) da Loteria do Estado do Rio de
Janeiro — LOTERJ (Processo TCE-RJ n. 116.693-8/09), uma vez que se trata de objeto similar e que fora
acolhido e arquivado pela Corte de Contas.

7. CONCLUSAO

Trata-se de oportunidade de o Estado gerar receita sem o aumento da carga tributaria. As premissas aqui
tratadas revelam uma contratacdo vantajosa para LOTERUJ, pois ela necessitara de fazer pouquissimos
investimentos face aos ganhos projetados. Basicamente a LOTERJ incorre nos custos do presente certame
em formacao e nos custos de agir como agente regulador/fiscalizador no curso do contrato. Do outro lado,
todo risco operacional fica transferido para o contratado que, além de buscar seu resultado positivo, estara
obrigado com o cumprimento das metas financeiras anuais.

Finalmente, podemos afirmar que o EDITAL ora em apresentacao permitira que a LOTERJ, através do
contrato almejado, utilize das mesmas tecnologias dos seus competidores, permitindo que a Autarquia
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retorne as condi¢des competitivas do passado. Sendo assim, segue a Minuta do Edital e seus anexos para sua
aprovagao e prosseguimento.

Rio de Janeiro, 17 de julho de 2020.

MAURICIO CESAR ABREU CALHEIROS

1d. Funcional n. 50845144

WILSON EMANUEL DE ALMEIDA HOWARD

Id. Funcional n. 618959-8

[L] O TCE reconhece a desnecessidade de tais pesquisas para a contratagdo almejada, como, por exemplo, o
Processo TCE/RJ n. 103.309-3/2016.

[2] Vamos recordar que as metas contratuais de faturamento bruto de 2016 eram de RS 441.462.642,35
para cinco anos de contrato. Isso em uma exploracio que, naquele ano, ja era antiquada, diante dos meios de
desenvolvimento e comercializacao dos bilhetes de loteria.

[3] Somatdrio dos anos. Observando que o faturamento do contratado ¢ estimado, pois pode variar desde em
funcao dos Planos dos Jogos Lotéricos até os riscos de mercado.

[4] Tendo em vista o estudo de mercado presente no ANEXO 1 deste Estudo Técnico Preliminar, que projeta
um cendrio de faturamento do contrato ao longo dos 5 (cinco) anos, a LOTERJ ¢ capaz de projetar suas
metas financeiras, capazes de resguardar o Erario das flutuagdes do mercado e das possiveis ineficiéncias do
contratado.

[5] R$ 260.510.000,00 x 0,02.

Rio de Janeiro, 13 maio de 2021

Documento assinado eletronicamente por Vanessa da Conceigdo Freixo, Diretora, em 13/05/2021,
as 18:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n?
46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Oswaldo Luiz Pacheco Ribeiro, Presidente, em
13/05/2021, as 19:01, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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ir:[®m] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
T4 http://seifazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
Zmed- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 16983470
A2E o 0 codigo CRC 8F61C104.

Referéncia: Processo n2 SEI-220006/000378/2020 SEI n? 16983470

Rua Sete de Setembro,, 170 - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20050-002
Telefone:
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